
PROTOKÓŁ PRZYJĘCIA REKLAMACJI/ZWROTU* TOWARU 

Nazwa towaru/symbol: …......................................................................................................

Numer paragonu: …...............................................................................................................

Dane klienta: 

imię i nazwisko/nazwa firmy:
…............................................................................................................................................. 
adres:
…...................…...................................................................................................................... 
dodatkowe informacje:
…............................................................................................................................................. 
nr rachunku bankowego do zwrotu:
…..................................................................….......................................................................

Przyczyna zwrotu / reklamacji: 
….................................................................................................................................................. 
….................................................................................................................................................. 
….................................................................................................................................................. 
….................................................................................................................................................. 
….................................................................................................................................................. 
….................................................................................................................................................. 

podpis klienta

…..........................................................

Decyzja sklepu i uzasadnienie:

…............................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................

podpis wydającego decyzję:

…..........................................................


